Population étudiée : EPCl-etablissement parmi "Marennes Oléron”
Taille de I'échantillon : 21 réponses
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Hotels Hotels
Hoétels de plein air Hétels de plein air 1% 29%

Meublés Meublés 50%

Chambres d'hotes Chambres d'hotes

Sites de visite et Sites de visite et
activités de loisirs activités de loisirs

Offices de tourisme Offices de tourisme
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Plus de courts séjours
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Population étudiée : EPCl-etablissement parmi "Marennes Oléron”
Taille de I'échantillon : 21 réponses

Principales raisons évoquées

Pour les répondants satisfaits de leur activité

Un calendrier favorable (ponts, vacances scolaires...) _ 57%

Une météo défavorable (pluie, froid, canicule...) - 36%

Une météo favorable (soleil, températures idéales...) - 14%

Pour les répondants non satisfaits de leur activité g:'

Impact de la crise sanitaire (Covid-19) _
Une météo favorable (soleil, températures idéales...) _ 50%

Une météo défavorable (pluie, froid, canicule...) _ 50%
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Tendances a venir

Pentecote
Juin
Juillet 36%

Aot 43%

@ Tendance attendue

@ Pas du tout satisfaisant Peu satisfaisant  satisfaisant ©® Tendance inattendue

® Trés satisfaisant

Ascension 2021
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Clientéles francaises

Fréquentation En hausse \ u
par rapport a 2020 £ =

47%
des répondants Origines géographiques

En baisse

par rapport a 2019 ) 47%

Clienteles spécifiques
Principalement citées

Groupes
Amis/Familles

& & 62%
Seniors ‘ ‘ 54(y0
[

Résidents des

Charentes - 23(y0

Part de la modalité citée sur l'ensemble des
modalitées citées

Les 3 nationalités
Clientéles étrangéres | Principalement citées

Fréquentation En baisse

par rapport a 2020 540/0

des répondants

) 80%
par rapport a 2019 = :;,:,sse
40% 40%
Une présence jugée Peu importante / Insignifiante
88%

Belgique Pays-Bas  Allemagne
Pourcentage de répondants ayant cité
des répondants cette clientéle

Contact dédié

En partenariat avec I'Office de Tourisme de
Marennes-Oléron
CHARENTES TOURISME

Soléne AUBINEAU

Responsable Data & Intelligence Touristique
s.aubineau@charentestourisme.com




